Praambel

vielen Dank, dass Sie ein Fahrzeug von Autovermietung Klaus Schmitt (nachfolgend AV Schmitt
genannt) mieten!

Wir freuen uns, IThnen gemaR der vorliegenden Allgemeinen Vermietbedingungen (nachfolgend
Bedingungen genannt) bei Abschluss eines Mietvertrages folgende Leistungen zu erbringen:

- die Vermietung Transporter an Sie geméal3 nachstehender Definition in Abschnitt 1 fur den
im Mietvertrag genannten Zeitraum sowie gebuchtes Zubehor, das ebenfalls im Mietvertrag
aufgefuhrt ist;

- weitere zusatzliche Leistungen gegen Aufpreis.
Die fur das Vertragsverhéltnis zwischen Ihnen und AV Schmitt maRgeblichen Dokumente sind:

1. der Mietvertrag mit den jeweils vereinbarten Konditionen (das Dokument, das mit Ihnen
zum Zeitpunkt der Fahrzeugubernahme bzw. am Anmiettag vereinbart wurde)

2. die Buchungsbestatigung per E-Mail (sofern Sie das Fahrzeug online im Voraus gebucht
haben)

3. die AV Schmitt Bestimmungen zum Versicherungsschutz
4. die Preisliste fur empfohlene Tarife fur entgeltliche Zusatzleistungen
5. diese aktuellen Bedingungen.

Im Fall eines Widerspruchs zwischen den vorstehend aufgefuhrten Dokumenten gelten die
Dokumente in der angegebenen Reihenfolge, d.h., Dokument Nr.1 gilt vor Dokument Nr.2 etc.

1) Auf wen finden die Bedingungen Anwendung?

Die Bedingungen gelten fiir Sie als Mieter, als der Sie flr die Fahrzeugmiete und alle damit
verbundenen Kosten zahlungspflichtig sind. Ferner fiir Sie als Fahrer, sowie fur jeden zusétzlichen
Fahrer, der ausdricklich im Mietvertrag eingetragen und daher berechtigt ist, das Fahrzeug zu
fahren.

Der im Mietvertrag eingetragene Mieter haftet fir die Zahlung der nach dem Vertrag geschuldeten
Miete und sonstiger Kosten.

2) Wer darf anmieten und wer darf das Fahrzeug fihren?

a) Wer darf anmieten?
Jede juristische Person und jede nattrliche Person ab 25 Jahren, die

1. rechtsfahig und geschaftsfahig ist, um einen Vertrag mit AV Schmitt abzuschlie3en und
die bereit ist, die Verpflichtung flr das Fahrzeug fur den Mietzeitraum zu tibernehmen,

2. Uber die Zahlungsmittel verfligt, die von AV Schmitt akzeptiert werden:

EC-Card oder Bargeld (fuir die Kaution und Selbstbeteiligung ausschlie3lich
Kreditkarte)

3. gultige Dokumente vorlegt, die nachfolgend aufgefiihrt sind:
- Personalausweis
— In Deutschland gultiger, mindestens 1 Jahr alter Fiihrerschein in lateinischer Schrift



4. eine PLUS-Muitgliedschaft in einem Automobilclub (ADAC, AVD oder dhnliches) hat

AV Schmitt ist im Rahmen eigener Dispositionsfreiheit berechtigt, den Abschluss eines
Mietvertrages abzulehnen.

b) Wer darf das Fahrzeug fihren? (berechtigte Fahrer)

Ein berechtigter Fahrer eines Fahrzeugs ist jede natirliche Person, die

1. Ausdrucklich mit vollstandigen Daten im Mietvertrag eingetragen ist; dies sind
grundséatzlich der Mieter sowie gegebenenfalls eingetragene Zusatzfahrer

2. Einen gultigen Fuhrerschein und ein gultiges Ausweisdokument gemal 2 a) vorlegt

Der Mieter ist verpflichtet, auf Verlangen von AV Schmitt Namen und Anschriften aller Fahrer
mitzuteilen, soweit diese nicht im Mietvertrag genannt sind. Die Fahrer sind Erfullungsgehilfen des
Mieters. Wird das Fahrzeug von anderen Personen (Zusatzfahrern) gefiihrt, werden fir jeden
Zusatzfahrer gesonderte Kosten berechnet.

¢) Wer darf das Fahrzeug nicht fihren?

Eine Person, die nicht im Mietvertrag als berechtigter Fahrer eingetragen ist, darf das Fahrzeug
nicht fiihren. Ferner ebenfalls solche Personen nicht, die ein gemaR Ziffer 2 a) bzw. 2 b)
aufgefuhrtes Ausweisdokument nicht vorlegen konnen.

Gestatten Sie einem nicht berechtigten Fahrer, das Fahrzeug zu fuhren, stellt dies eine Verletzung
der Bedingungen dar, sodass Sie gegentiber AV Schmitt flr die daraus entstehenden Schaden haften,
die durch Sie und/oder einen nicht berechtigten Fahrer verursacht werden.

Der nicht berechtigte Fahrer hat keinen Versicherungsschutz oder Schutz durch Zusatzleistungen,
die durch AV Schmitt angeboten werden. Deckungsschutz besteht dann ausschlief3lich im Rahmen
der gesetzlichen Haftpflichtversicherung (unabdingbarer \ersicherungsschutz).

3) Wo darf das Fahrzeug gefahren werden (,Vertragsgebiet®)?

Der Mieter und der Fahrer durfen das Fahrzeug nicht auBerhalb des Vertragsgebietes fahren. Das
\ertragsgebiet umfasst Europa auRer folgende Lander:

Albanien, baltische Republiken, Bulgarien, Griechenland, Island, Ruménien, Tirkei, Serbien,
Montenegro, Mazedonien, Kosovo, Bosnien und Herzegowina, Moldawien, die Russische
Foderation, Malta, Ukraine, Weildrussland und Zypern.

GroRbritannien, Irland, Italien, Kroatien, Polen, Slowakei, Slowenien, Tschechien und Ungarn

Bei Fragen setzen Sie sich bitte mit AV Schmitt unter der Tel.Nr. 02421-225400 in Verbindung.

Bitte beachten Sie, dass Sie verpflichtet sind, die Gesetze, die Verkehrsvorschriften und etwaige
Mautpflichten des Landes zu beachten, in dem Sie das Fahrzeug fiihren. Sie als Mieter und Fahrer
haften fir alle Anspriiche die wéhrend des Mietzeitraumes aus der Halterhaftung ergeben.

4) Haftung fur Gegenstande, die mit dem Mietfahrzeug transportiert werden

AV Schmitt haftet nicht fur das mit transportierten Gegenstanden verbundene Risiko. Ebenso wenig
haftet AV Schmitt fur einen Verlust im Zusammenhang mit einer Geschaftsmoéglichkeit oder einer
Betriebsunterbrechung im Zusammenhang mit der Vermietung.

5) Was sind die Verpflichtungen des Mieters und des Fahrers in Bezug auf das



Fahrzeug?

Mieten Sie ein Fahrzeug von AV Schmitt an, obliegen Ihnen und den Fahrern die folgenden
Pflichten:

- Der Mieter und der Fahrer sind verpflichtet, das Fahrzeug und die Fahrzeugschlussel sowie
das Zubehdr zum Ende der Mietzeit zum vereinbarten Tag und zur vereinbarten Uhrzeit am
vereinbarten Rickgabeort zurlickzugeben. Fahrzeug, Schlissel und Zubeh6r sind in dem
Zustand, in dem AV Schmitt diese bei Anmietung zur Verfugung gestellt hat,
zurilickzugeben. Falls Sie das Fahrzeug nicht, wie oben benannt, zurlickgeben, wird AV
Schmitt gemé&R der in diesen Vermietbedingungen genannten Verfahren handeln
(insbesondere gemal} Ziffer 11 ,Welche Verfahren finden Anwendung bei der Riickgabe des
Fahrzeugs?®).

- Falls Sie beabsichtigen, das Fahrzeug auRerhalb von Deutschland zu fahren, sind Sie
verpflichtet sicherzustellen, dass das Fahrzeug tiber die ordnungsgemafe Ausriistung geman
den geltenden Gesetzen des Landes verfligt, in dem Sie fahren oder das Sie durchqueren.

- Der Mieter und der Fahrer sind verpflichtet, das Fahrzeug in angemessener Weise unter
Berlicksichtigung der geltenden Gesetze und Vorschriften zu fiihren und sicherzustellen,
dass sie mit allen relevanten vor Ort geltenden Verkehrsvorschriften vertraut sind. Sie haften
fir alle im Zusammenhang mit der Nutzung des Fahrzeuges anfallenden Gebuhren,
Mautkosten, Abgaben, BufRgelder und Strafen, fur die AV Schmitt in Anspruch genommen
wird, soweit Sie diese zu vertreten haben.

- Der Mieter und der Fahrer sind verpflichtet sicherzustellen, dass das Gepéck oder Giiter,
die im Fahrzeug transportiert werden, so gesichert sind, dass dadurch keine Beschadigung
am Fahrzeug verursacht wird und dies auch kein Risiko fur die mitfahrenden Personen
darstellt. Die geltenden Vorschriften zur Ladungssicherung sind zu beachten.

- Der Mieter und der Fahrer sind verpflichtet sicherzustellen, dass das Fahrzeug mit
verkehrsiblicher Sorgfalt behandeln. Sie sind verpflichtet sicherzustellen, dass das Fahrzeug
verschlossen und durch die Diebstahlsicherung geschtzt ist, wenn das Fahrzeug geparkt
wird oder unbeaufsichtigt ist.

- Der Mieter und der Fahrer durfen das Fahrzeug nicht fiihren, wenn ihre Fahrtuchtigkeit
beeintréachtigt ist, insbesondere unter dem Einfluss von Alkohol, Drogen oder Krankheit.

- Wir Ubergeben unsere Fahrzeuge an den Mieter fahrbereit und gepruft mit allen
erforderlichen Betriebsstoffen. Der Mieter und der Fahrer sind verpflichtet, wahrend der
Miete das Fahrzeug mit dem fiir das Fahrzeug geeigneten Betriebsstoffen (Kraftstoff, Ol,
Wischwasser, Kiihlwasser etc.) im Bedarfsfall zu befullen. Wird der falsche Kraftstoff
getankt, haften Sie fur die Kosten, die durch das Abschleppen des Fahrzeuges und/oder die
Reparatur des Schadens entstehen auf Basis der Regelungen gemal Ziffer 12 (Schaden am
Fahrzeug). Dies gilt nicht, wenn Sie beweisen kdnnen, dass die Falschbetankung einem
Dritten zuzurechnen ist.

- Das Rauchen ist in allen Fahrzeugen strikt untersagt. Wir sind berechtigt, in jedem Fall
schuldhafter Zuwiderhandlung gegen dieses Verbot durch Sie oder von Ihnen beférderter
Dritter eine Schadensersatzpauschale geltend zu machen. Thnen wird gestattet
nachzuweisen, dass ein Schaden tberhaupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger als
die Pauschale ist.

- Der Mieter und der Fahrer dirfen das Fahrzeug nicht fir die nachstehenden Zwecke
verwenden oder eine solche Verwendung erlauben:

1. Das Fahrzeug darf nicht weitervermietet, belastet, verpfandet, verkauft oder in
sonstiger Weise anderweitig belastet werden, und zwar nicht nur das Fahrzeug selbst,



sondern auch Fahrzeugteile, Fahrzeugschlussel, Fahrzeugdokumente, Ausriistung,
Werkzeuge und/oder Zubehor.

2. Zur Beforderung von Personen zur Miete oder gegen Bezahlung (z.B. fir Car Sharing
und gewerbliche Personenbeférderung).

3. Beforderung von mehr Personen als in den Fahrzeugdokumenten eingetragen.

4. Beforderung von entflammbaren und/oder geféhrlichen Giitern, toxischen, geféhrlichen
und/oder radioaktiven Produkten oder solcher Produkte, die die geltenden gesetzlichen
Bestimmungen verletzen (ausgenommen es handelt sich um Produkte des taglichen
Lebens, z.B. Deo-/Haarspray, die nicht die geltenden Gesetze verletzen und in
Ubereinstimmung mit einer normalen Nutzung des Mietfahrzeuges stehen).

5. Nutzung des Fahrzeuges fiur den Transport von Gitern mit einem Gewicht, einer
Menge und/oder einem Volumen, die hoher sind als in den Fahrzeugdokumenten
eingetragen.

6. Nutzung des Fahrzeuges fur Rennen, auch soweit die Rennstrecke fiir die
Allgemeinheit fiir Test- und Ubungsfahrten freigegeben ist (sogenannte Touristenfahrten).
Dies gilt auch fur Fahrten auRerhalb befestigter Stral3en, fir Zuverlassigkeitstests,
Geschwindigkeitstests oder zur Teilnahme an Rallyes, Wettrennen,
Fahrsicherheitstrainings oder Testlaufen, unabhéngig davon, wo diese stattfinden und ob
diese offiziell sind oder nicht.

7. Nutzung des Fahrzeuges fur den Transport von lebenden Tieren (mit Ausnahme von
Haustieren und/oder im Haus gehaltenen Tieren in dafuir geeigneten Transportboxen).

Erforderliche Sonderreinigungskosten sind vom Mieter zu tragen.
Sonderreinigungskosten werden nach Aufwand, mindestens aber mit einer
Sonderreinigungspauschale berechnet. Ihnen wird gestattet, nachzuweisen, dass ein
Schaden tberhaupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger als die Pauschale ist.

8. Nutzung des Fahrzeuges fur Fahrschulzwecke und Begleitetes Fahren.

9. Nutzung des Fahrzeuges zum Ziehen oder Schieben eines anderen Fahrzeuges oder
eines Anhéngers (es sei denn, das Mietfahrzeug ist mit einer Anhangerkupplung
ausgerustet und das in den Fahrzeugdokumenten eingetragene Gesamtgewicht wird
eingehalten).

10. Nutzung des Fahrzeugs auf Schotterstrallen oder auf Stral3en, deren Oberfléche,
GroRe oder Zustand ein Risiko fiir das Fahrzeug darstellt, wie zum Beispiel Strand,
unpassierbare StraRen, Waldwege, Berge etc. oder Stral3en, die nicht genehmigt und
asphaltiert sind.

11. Zur Begehung einer Vorsatztat.
12. Zum Transport des Fahrzeugs an Bord eines Flugzeugs.

13. Nutzung des Fahrzeugs innerhalb der nicht fiir den Verkehr zugelassenen Bereiche
von Hafen, Flughafen und/oder Flugplatzen und/oder in Bereichen, die den genannten
Bereichen entsprechen oder die keinen Zugang zum 6ffentlichen Verkehr gestatten. Dies
gilt auch fiir das Gelande einer Raffinerie oder Olgesellschaft einschlieRlich der dazu
gehdrenden Anlagen.

14. Zur Begehung von Zoll- und sonstigen Straftaten, auch wenn diese nur nach dem
Recht des Tatorts mit Strafe bedroht sind.

15. Fur sonstige Nutzungen, die tiber den vertragsgemalien Gebrauch hinausgehen.
- Wahrend der Anmietung sind Sie verpflichtet, alle erforderlichen Malinahmen zu ergreifen,



die erforderlich sind, um das Fahrzeug im vertragsgemé&len Zustand zu erhalten. Der Mieter
und der Fahrer haben insbesondere die tiblichen Fahrzeuguberprifungen, z.B. Ol-,
Wasserstand und Reifendruck, durchzuftihren.

Sie haften gegentiber AV Schmitt fir alle Folgen, die sich aus der Verletzung der vorstehend
genannten Verpflichtungen ergeben. Bitte beachten Sie, dass das Versaumnis einen moglichen
Schadenersatzanspruch Ihrerseits beeinflussen kann.

AV Schmitt behalt sich im Fall der Verletzung der vorstehend genannten Verpflichtungen das Recht
vor, die sofortige Rickgabe des Fahrzeugs sowie ggf. Schadensersatz zu verlangen.

6) Was ist im Mietpreis enthalten?

Die Informationen, die Sie AV Schmitt zum Zeitpunkt der Buchung tbermitteln (z.B. Dauer und
Tag der Anmietung, lhr Alter oder das Alter eines Zusatzfahrers) hat Einfluss auf den Preis, den Sie
bezahlen. Jede Anderung solcher Informationen kann bedeuten, dass sich auch der Preis

andert. Der Preis flr die Miete ist der Preis, der zum Zeitpunkt der Buchung oder zum Zeitpunkt
einer anschlieBenden Anderung der Buchung giiltig ist.

Der von lhnen zu zahlende Preis beinhaltet folgende Kosten fiir:

- Die Mietkosten fir das Fahrzeug fir die vereinbarte Mietdauer (diese beinhalten die
\ollkaskoversicherung)

- Den Mietzeitraum, der in Abhangigkeit vom vereinbarten Tarif berechnet wird; dieser ist
teilbar und wird ab dem Zeitpunkt der Fahrzeuganmietung berechnet.

- 19% Umsatzsteuer

Mit Abschluss des Fahrzeugmietvertrages ermachtigen Sie AV Schmitt ausdriicklich, tber Thr
Zahlungsmittel alle Kosten im Zusammenhang mit der Miete einzuziehen. Ihre ausdriickliche
Genehmigung hierzu erteilen Sie in der AV Schmitt Station, wenn Sie unserem Vertreter lhr
Zahlungsmittel vor Abholung des Fahrzeuges bergeben.

7) Welche anderen Gebuhren/Kosten habe ich eventuell zu zahlen?

- Die Kaution (mindestens € 500,00). Zusatzlich zum Mietpreis, den Sie bei Buchung im
\oraus bezahlt haben oder den Sie zum Zeitpunkt der Abholung oder der Riickgabe bezahlen,
ist vom Mieter eine Kaution zu hinterlegen. Uber Ihre Kreditkarte wird die Kaution in Form
einer Vorabgenehmigung (Autorisierung) durch Ihre Bank erhoben. Der Kautionsbetrag wird
bei Fahrzeugabholung im Mietvertrag aufgefiihrt. Sollten Sie zusatzliche Informationen zur
Kaution bendtigen, beachten Sie bitte die Ziffer 19 (Regelungen zur Kautionszahlung).

- AV Schmitt kann Ihnen Kosten in Rechnung stellen, die wéhrend des Mietzeitraums
und/oder aufgrund Ihrer Nutzung des Fahrzeuges entstanden sind. Die Hohe (einschliellich
der Umsatzsteuer) dieser Kosten sind in der Preistibersicht fir Zusatzleistungen (Anlage 2),
aufgefiihrt. Diese Ubersicht ist Ihrer Bestitigungsmail beigefiigt oder steht in der AV Schmitt
Station und/oder auf der AV Schmitt Website zur Verfligung.

Zu den oben genannten Kosten und Gebiihren z&hlen insbesondere:

1. Bearbeitungspauschalen fir das Handling von Bul3geldern oder Mautgebihren. Ihnen
wird ausdrucklich der Nachweis gestattet, ein Schaden sei Gberhaupt nicht entstanden oder
wesentlich niedriger als die Pauschale. Bitte beachten Sie, dass solche
Bearbeitungspauschalen zusatzlich zum BuRgeld oder der Maut zu zahlen sind und dass Sie
flr die Zahlung solcher BuRgelder oder Mautgebhren haften. Fur die Zahlung des
Anhangersammelzuschlages ist ausschlieRlich der Mieter des LKW bzw. der Halter des
Anhéngers verantwortlich.



2. Reinigungskosten flr ein Fahrzeug, das in einem tber die vertragsgemafRe Nutzung
hinaus verschmutzten Zustand oder mit Geruchsbeeintrachtigung zurtickgegeben wird.
Sonderreinigungskosten werden nach Aufwand, mindestens aber mit einer
Sonderreinigungspauschale berechnet. Ihnen wird gestattet nachzuweisen, dass ein Schaden
uberhaupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger als die Pauschale ist.

3. Kosten fir verlorene oder gestohlene Fahrzeugschlissel.
4. die Kostenpauschale fir die Bearbeitung je Schadensfall.
5. Kosten flr die Bearbeitung von Fundsachen.

6. Kraftstoff, der wahrend der Mietzeit verbraucht wurde, einschliel3lich einer Servicegebuhr
flr die Betankung.

7. Die nachfolgenden zusétzlichen besonderen Gebiihren und Kosten: Kosten fur die
Rickfihrung des Fahrzeuges zur AV Schmitt Station, falls Ihr Automobilclub die Deckung
der Kosten nicht zusagt, die Verlangerung lhrer Miete sowie Zusatzkilometer, die tber die
vereinbarten Freikilometer hinausgehen.

Mit Abschluss des Fahrzeugmietvertrags ermdachtigen Sie AV Schmitt ausdriicklich, tber Thr
Zahlungsmittel alle Kosten im Zusammenhang mit der Miete einzuziehen. Ihre
ausdruckliche Genehmigung hierzu erteilen Sie in der AV Schmitt Station, wenn Sie
unserem Vertreter Ihr Zahlungsmittel vor Abholung des Fahrzeugs tGbergeben. Insbesondere
berechtigen Sie uns, eventuell anfallende Bearbeitungsgebiihren im Zusammenhang mit
Ordnungswidrigkeiten und BulRgeldverfahren sowie Verwarn- und Bul3gelder, die AV
Schmitt gezahlt hat, Gber Ihre Kreditkarte einzuziehen.

8) Worauf muss bei der Fahrzeugabholung vom Mieter oder dem Fahrer
geachtet werden?

Stellen Sie einen Mangel oder Schaden fest, der nicht im Mietvertrag dokumentiert ist, sind Sie
verpflichtet sicherzustellen, dass dieser auf dem Mietvertrag vermerkt wird. Dies gilt auch bei
einem Mangel oder Schaden am gebuchten Zubehor. Diese Anderung sind von Ihnen und dem AV
Schmitt Vertreter zu unterschreiben.

9) Welche Regeln gelten bei Rickgabe des Fahrzeuges?

Sie sind verpflichtet, das Fahrzeug bei der AV Schmitt Station spatestens am Tag und zu der Uhrzeit
zuriickgeben, die im Mietvertrag vereinbart wurde.

a) Riickgabe des Fahrzeuges wahrend der Offnungszeiten der AV Schmitt Station

Die Miete endet, wenn Sie das Fahrzeug in der AV Schmitt Station zurlickgeben und die
Fahrzeugschlissel und sonstiges Zubehér einem AV Schmitt Vertreter aushandigen.

Bei Rickgabe des Fahrzeugs zu einem friiheren Zeitpunkt als im Mietvertrag vereinbart, haben Sie
keinen Anspruch auf Rickerstattung eines Teils der Mietkosten.

Geben Sie das Fahrzeug an AV Schmitt zurlck, sind Sie verpflichtet, das Fahrzeug gemeinsam mit
einem AV Schmitt Vertreter zu besichtigen und ein Riickgabeprotokoll fur das Fahrzeug zu
unterschreiben.

Sie erhalten von AV Schmitt auf Verlangen ein Riicknahmedokument tber die Riickgabe des
Fahrzeuges an AV Schmitt.

AV Schmitt haftet nicht fur Gegenstande oder Unterlagen, die Sie eventuell im Fahrzeug vergessen
haben, es sei denn, es steht nachweislich fest, dass diese im Verantwortungsbereich von AV Schmitt
abhandengekommen sind.



b) Riickgabeservice auRerhalb der Offnungszeiten
AV Schmitt empfiehlt, das Fahrzeug wihrend der Offnungszeiten der Station zuriickzugeben.
Eine Riickgabe auBerhalb der Offnungszeiten ist ausschlieRlich nach vorheriger Absprache moglich.

Entscheiden Sie sich fiir eine Riickgabe auBerhalb der Offnungszeiten, wird AV Schmitt einen
Zustandsbericht des Fahrzeugs in Ihrer Abwesenheit erstellen.

Insbesondere sind Sie als Mieter verpflichtet, jedes Ereignis und/oder jeden Schaden, der den
Zustand des Fahrzeugs beeintrachtigt, auf dem Dokument ,Schadenmeldung® anzugeben. Dieses
befindet sich im Fahrzeug.

Abhéngig vom verfligbaren System und der Information, die Sie von AV Schmitt erhalten haben, ist
diese Schadenmeldung entweder im Fahrzeug zu belassen oder zusammen mit den
Fahrzeugschlusseln in die fur diesen Zweck vorgesehene Vorrichtung zur Schlisselriickgabe
einzuwerfen.

Bitte beachten Sie, dass Ihr Mietvertrag nicht automatisch endet, wenn Sie die Fahrzeugschlussel
zuriickgeben. Das Fahrzeug verbleibt auf dem Parkplatz bis die AV Schmitt Station 6ffnet, die die
Besichtigung des Fahrzeugs durchftihrt und Ihren Mietvertrag abschliel3t. Deshalb méchte AV
Schmitt Sie daran erinnern, dass Sie das Fahrzeug in dem daflir vorgesehenen Bereich so parken,
dass das Fahrzeug keine Gefahr fiir Dritte und kein Verkehrshindernis darstellt. Die
Fahrzeugpapiere und der Fahrzeugschlussel kann in den dafiir vorgesehenen Nachtbriefkasten
geworfen werden.

Sobald die Besichtigung des Fahrzeuges durchgefuhrt ist und ein Schaden festgestellt wurde, wird
AV Schmitt Sie dartber informieren.

AV Schmitt haftet nicht fur Gegenstande oder Unterlagen, die Sie eventuell im Fahrzeug vergessen
haben, es sei denn, es steht nachweislich fest, dass diese im Verantwortungsbereich von AV Schmitt
abhandengekommen sind.

¢) Riickgabe des Fahrzeuges ohne Ihre Anwesenheit und wihrend der Offnungszeiten der AV Schmitt Station

Sollten Sie nicht in der Lage sein oder es ablehnen, das Fahrzeug zusammen mit dem AV Schmitt
Vertreter zu besichtigen, Uberpriift AV Schmitt das Fahrzeug in Ihrer Abwesenheit und vermerkt
Ihre Ablehnung einer gemeinsamen Fahrzeuguberprifung.

Das in Ziffer 11 b) beschriebene Verfahren findet Anwendung.

d) Verspétete Riickgabe des Fahrzeuges

Falls das Fahrzeug nicht an dem im Mietvertrag vereinbarten Tag zuriickgegeben wird und falls
auch nicht unverziglich eine Meldung lhrerseits zum Grund der verspateten Riickgabe vorliegt,
muss AV Schmitt davon ausgehen, dass Sie das Fahrzeug widerrechtlich nutzen. AV Schmitt ist
dann berechtigt, bei der zustdndigen Behdrde Anzeige zu erstatten.

In einem solchen Fall ist AV Schmitt berechtigt, Ihnen fur jeden weiteren Tag der unberechtigten
Nutzung ein Nutzungsentgelt auf Basis des anwendbaren Tarifs zu berechnen, es sei denn, Sie
kdnnen beweisen, dass Sie ohne Verschulden Ihrerseits nicht langer Gber das Fahrzeug verfligen
oder dass das Versdaumnis, das Fahrzeug zuriickzugeben, aufgrund von Umstanden eingetreten ist,
die nicht auf Ihrem Verschulden beruhen. AV Schmitt kann Ihnen gegeniiber den gesamten Schaden,
der AV Schmitt durch Ihr Verschulden entstanden ist, geltend machen, insbesondere Bul3gelder,
Strafen, Mautgebuhren oder MaRnahmen, die aufgrund von Forderungen durch Behdrden zum
Zweck der Identifizierung des Schadigers oder zum Zweck der Kl&rung sonstiger Umsténde in
Bezug auf ein Vergehen oder eine strafbare Handlung entstehen.

AV Schmitt ist dartiber hinaus berechtigt, gerichtliche Schritte einzuleiten, um die unverzigliche
Ruckgabe des Fahrzeugs zu verlangen. In einem solchen Fall gelten der vereinbarte



\ersicherungsschutz und die sonstigen vertraglichen Leistungen nicht.

10) Schaden am Fahrzeug

Weicht der Fahrzeugzustand bei Ruckgabe vom Zustand bei Anmietung ab, gelten bei von Ihnen
bzw. dem Fahrer schuldhaft verursachten Schéden folgende Regelungen:

a) In Ihrer Anwesenheit bei Riickgabe festgestellte Schaden

Werden bei Riickgabe des Fahrzeuges in Ihrer Anwesenheit Schéden festgestellt und bestétigen Sie
die Verursachung der Schaden durch Unterzeichnung des Riickgabeprotokolls, kommt folgende
Regelung zum Tragen:

Schéden (zum Beispiel ein substantieller Schaden, der die Riickgabe des Mietfahrzeuges
beeintrachtigt und der eine vorubergehende Standzeit flir die Reparatur nach sich zieht, wie zum
Beispiel - ohne Anspruch auf Vollstandigkeit - Schaden an der Karosserie) werden auf Grundlage
eines Kostenvoranschlages, der durch eine Reparaturwerkstatt erstellt wird oder eines Gutachtens
berechnet.

Unterschreiben Sie das Rickgabeprotokoll nicht, da Sie Einwénde gegen die festgestellten Schaden
und deren Berechnung haben, gilt das in Ziffer 12 b) beschriebene Verfahren.

b) In Ihrer Abwesenheit bei Riickgabe auRerhalb der Offnungszeiten festgestellte Schaden

Werden wahrend der Besichtigung des Fahrzeugs durch einen AV Schmitt-Vertreter in lhrer
Abwesenheit Schaden festgestellt, wird AV Schmitt Ihnen die folgenden Unterlagen zusenden:

- Ruckgabeprotokoll fur das Fahrzeug mit der Beschreibung aller festgestellten Schaden
- Fotos der Schéaden

- Ein Kostenvoranschlag oder ein Gutachten tber die erforderlichen Reparaturkosten, die
abhangig von der Art des Schadens unterschiedlich sind (siehe vorstehende Ziffer 12 a,
Absatz 2) zuziiglich einer Kostenpauschale fir die Bearbeitung des Schadens.

Haben Sie Einwande gegen die festgestellten Schaden und deren Berechnung, kénnen Sie uns diese
innerhalb von 14 Tagen nach Ubersendung (per E-Mail oder per Post) mitteilen.

Bringen Sie innerhalb der 14-tagigen Frist keine Einwénde vor oder tbermitteln keine
entsprechenden Beweise, behdlt sich AV Schmitt das Recht vor, Ihnen die erforderlichen
Reparaturkosten in Rechnung zu stellen, sofern Ihnen oder dem eingetragenen Fahrer der Schaden
zuzurechnen ist.

AV Schmitt behélt sich vor, Kunden mit auffalligem Schadensfallverhalten von zukinftigen
Vermietungen auszuschlief3en.

c¢) Allgemeine Vorschriften

Bitte beachten Sie, dass Ihnen abhangig von dem am Fahrzeug entstandenen Schaden und dem
Umfang des vereinbarten \Versicherungsschutzes, (siehe auch AV Schmitt Bestimmungen zum
Versicherungsschutz, die Ihrer Bestatigungsmail beigefiigt waren oder die in der AV Schmitt Station
oder auf der AV Schmitt Website zur Verfiigung stehen), eventuell Reparaturkosten in voller Hohe
oder nur ein Teil belastet werden.

Haben Sie Einwénde gegen die festgestellten Schaden und deren Berechnung, kénnen Sie wie in
Ziffer 26 beschrieben vorgehen.

11) Verpflichtungen von Mieter und Fahrer im Hinblick auf die Instandhaltung
des Fahrzeugs

Wahrend des Mietzeitraums sind Mieter und Fahrer verpflichtet, alle erforderlichen Malinahmen zu



treffen, um das Fahrzeug in dem Zustand zu erhalten, in dem es sich bei Anmietung befand.

Bitte achten Sie auf die Warnlampen im Fahrzeugdisplay und ergreifen alle erforderlichen
MafRnahmen gemaR der Bedienungsanleitung. Im Zweifel kontaktieren Sie AV Schmitt bitte unter
02421-225400.

Jede Anderung und jeder mechanische Eingriff am Fahrzeug sind ohne die vorherige schriftliche
Genehmigung durch AV Schmitt untersagt. Sollte diese Regel verletzt werden, sind Sie verpflichtet,
die Kosten zu tragen, die erforderlich sind, um den Fahrzeugzustand wiederherzustellen, der bei
Anmietung bestand.

Reparaturen, die notwendig werden, um die Betriebs- und Verkehrssicherheit des Fahrzeuges zu
gewahrleisten, dirfen nur mit Einwilligung von AV Schmitt in Auftrag geben. Die Reparaturkosten
tragt AV Schmitt gegen Vorlage der entsprechenden Belege, soweit der Mieter nicht fur den
Schaden haftet, siehe Ziffer 23.

Sie haften gegentiber AV Schmitt fir alle Folgen, die sich aus der Verletzung der vorstehend
genannten Wartungsverpflichtungen ergeben.

12) Verpflichtungen von Mieter und Fahrer bei Unfall, Panne oder Diebstahl des
Fahrzeugs

Im Falle einer Beeintrachtigung der Fahrbereitschaft aufgrund eines technischen Mangels , wodurch
Sie gehindert sind, Ihre Reise fortzusetzen und/oder verpflichtet sind, das Fahrzeug anzuhalten,
kontaktieren Sie bitte AV Schmitt unter folgender Rufnummer: 02421-225400.

Mieter und Fahrer sind verpflichtet, nach einem Unfall, Brand, Diebstahl, Wild- oder sonstigen
Schaden sofort die Polizei und AV Schmitt zu verstandigen. Dies gilt auch bei selbstverschuldeten
Unfallen ohne Mitwirkung Dritter. Gegnerische Anspriiche diirfen nicht anerkannt werden. Selbst
bei geringfligigen Schaden sind Sie verpflichtet, einen schriftlichen Bericht unter Vorlage einer
Skizze zu erstellen. Der Unfallbericht muss insbesondere Name und Anschrift der beteiligten
Personen und etwaiger Zeugen sowie die amtlichen Kennzeichen der beteiligten Fahrzeuge
enthalten.

Im Falle des Diebstahls des Fahrzeugs sind Sie verpflichtet, AV Schmitt eine Kopie der Strafanzeige
unverziglich zusammen mit den Fahrzeugschliisseln und den Fahrzeugpapieren, falls diese nicht
auch gestohlen wurden, zur Verfligung zu stellen.

13) Wann wird die Mietrechnung erstellt und wann ist zu zahlen

Sie erhalten eine Endabrechnung, sobald alle Bestandteile Ihrer Miete geregelt sind, jedoch nicht
friher als am Tag nach der Riickgabe des Fahrzeuges.

Sie zahlen den vollstdndigen Rechnungsbetrag insgesamt in einer Summe oder AV Schmitt zieht
den entsprechenden Betrag Uber das vereinbarte Zahlungsmittel ein.

Die Vorauszahlung wird tber IThr Zahlungsmittel mit dem entsprechenden Betrag belastet.

Sie erhalten eine Bestatigung Uber die geleistete Vorauszahlung. Bei der Endabrechnung des
Mietvertrages wird diese Vorauszahlung bertcksichtigt und von dem gegebenenfalls (noch) zu
zahlenden Gesamtbetrag abgezogen.Diese Kosten werden auf dem Mietvertrag ausgewiesen, den
Sie vor Ubernahme des Fahrzeuges unterschreiben. Die endgultigen Gesamtkosten Ihrer Anmietung
werden zum Zeitpunkt der Rickgabe des Fahrzeugs am Ende der Miete berechnet und belastet.

Zusétzliche Gebuhren oder Kosten werden Ihnen bei Fahrzeugriickgabe in Rechnung gestellt,
sofern diese zu diesem Zeitpunkt berechnet werden kdnnen.

Falls zusatzliche Kosten entstehen, z.B. durch ein Bul3geld, oder wenn Schaden am Fahrzeug
verursacht wurden, die ohne Ihre Anwesenheit festgestellt wurden, wird AV Schmitt Thnen in



diesem Fall diese Kosten sowie weitere administrative Kosten (z.B. Kosten fir die
Schadenbearbeitung, Bearbeitungspauschale fur Bul3gelder) zu einem spéteren Zeitpunkt
berechnen, wenn AV Schmitt von diesen Kosten Kenntnis erlangt hat.

Sie erhalten lhre Endabrechnung in Papierform.

Zahlen Sie den Rechnungsbetrag nicht bis zum dem auf der Rechnung ausgewiesenen
Félligkeitstermin und auch nach Mahnung nicht, betrégt der Verzugszins 5 % (ber dem
Basiszinssatz, falls Sie Verbraucher sind, bei Geschaftskunden betrégt der Verzugszins 8% uber
dem Basiszinssatz. Sie kdnnen einen geringeren Verzugsschaden nachweisen. Wird bei Verzug die
Beauftragung eines Inkassoinstitutes erforderlich, haben Sie die dadurch entstehenden Kosten zu
tragen, sofern Sie nicht erkennbar zahlungsunfahig- oder willig waren und auch sonst keine
Einwendungen gegen den Anspruchsgrund erhoben haben.

Ist der Rechnungsbetrag bei Falligkeit nicht gezahlt, ist der Verzugszins zusétzlich zum offenen
Betrag zu zahlen.

14) Stornierung oder Anderung einer Buchung

a) Anderung

Sie kénnen lhre im Voraus bezahlte Buchung kostenlos andern, vorausgesetzt, dass Sie dies AV
Schmitt mindestens 48 Stunden vor dem geplanten Mietbeginn mitteilen.

Bitte beachten Sie, dass eventuell neue Mietpreise Anwendung finden, wenn Sie Ihre Buchung
dndern. Anderungen kénnen Sie unter der Telefonnummer 02421-225400 vornehmen.

b) Stornierung und no show
Haben Sie Ihre Buchung im Voraus bezahlt:

- wird Ihnen der im Voraus bezahlte Betrag abzlglich einer Stornogebiihr von 10% des
Gesamtmietpreises erstattet, wenn Sie die Stornierung innerhalb einer Frist von weniger als

48 Stunden gegentber AV Schmitt erklaren

- wird Ihnen der im Voraus bezahlte Betrag abzlglich einer Stornogebiihr von 50% des
Gesamtmietpreises erstattet, wenn Sie die Stornierung innerhalb einer Frist von weniger als 24
Stunden gegentiber AV Schmitt erklaren (wir verweisen auf die Preisubersicht flr
Zusatzleistungen, die der Bestatigungsemail beigefugt und die in der AV Schmitt Station / Website
verfugbar ist).

Falls Sie keine Stornierung vorgenommen haben und falls Sie nicht in der AV Schmitt Station
erscheinen, um das Fahrzeug abzuholen, wird der im Voraus bezahlte Betrag abzuglich einer
Gebuhr wegen Nichterscheinens (no show) von 15% des Gesamtmietpreises erstattet (wir
verweisen auf die Preistbersicht fiir Zusatzleistungen, die der Bestatigungsemail beigefiigt und die
in den AV Schmitt Stationen und / oder auf der AV Schmitt Website verfligbar ist).

Als Stornierung gilt auch, wenn Sie aufgrund hoherer Gewalt verhindert sind, das Fahrzeug zum
vereinbarten Zeitpunkt abzuholen. Ein Fall hherer Gewalt liegt insbesondere vor bei Krieg oder
sonstigen Feindseligkeiten, Unruhen, Unfall, Aussperrung, Handlungen im Zusammenhang mit
Tarifstreitigkeiten, Embargos oder Einschrénkungen aufgrund von Regierungsbeschrankungen von
Importen oder Exporten oder aus sonstigen Griinden oder aufgrund eines Umstandes, der auRerhalb
Ihrer Einflussnahme (direkt oder indirekt) liegt. Eine Stornogebuhr wird in diesen Féllen nicht
erhoben.

15) Mietvertragsverlangerungen

Fur jede Verldngerung des in Ihrem Mietvertrag vereinbarten Mietzeitraums von weniger als 24
Stunden kontaktieren Sie bitte AV Schmitt unter 02421-225400.



Bei jeder Verlangerung von mehr als 24 Stunden sind Sie verpflichtet:
- das Fahrzeug zusammen mit einem AV Schmitt Vertreter zu Uberpriifen
- die Miete sowie Zusatzkosten zu bezahlen
- einen neuen Mietvertrag oder einen Zusatz zum Ursprungsmietvertrag zu unterschreiben
- ein Zahlungsmittel fir den Verldngerungszeitraum vorzulegen.

Erfallen Sie diese Bedingungen nicht, finden die Bestimmungen der vorstehenden Ziffer zur
Ruckgabe des Fahrzeugs Anwendung.

16) Kraftstoffrichtlinie

Bitte beachten Sie, dass die fur das Betanken geltenden Vorschriften abhdngig vom Anmietland und
der Art des Fahrzeuges, das Sie gewahlt haben, sind. Bitte Uberprifen Sie die Vorschriften
sorgféltig, die auf jede Ihrer Anmietungen Anwendung finden.

Alle Fahrzeuge werden mit einem vollen Tank an Sie tibergeben. Bitte beachten Sie, dass AV
Schmitt von lhnen einen Nachweis iber die Betankung (Quittung) verlangen kann.

Geben Sie das Fahrzeug nicht mit einem vollen Tank zuriick, werden lhnen die Kosten fir den
fehlenden Kraftstoff einschliel3lich einer Servicegebuhr fur die Betankung berechnet
(Betankungsservice). Bitte beachten Sie die Preisubersicht flr Zusatzleistungen, die lhrer
Reservierungsbestatigung per E-Mail beigefigt ist und die in den AV Schmitt Stationen und/oder
auf der AV Schmitt Website verfugbar ist.

17) Regelungen zur Kautionszahlung

Bei Abholung des Fahrzeuges ist eine Kaution zu zahlen. Bei Zahlung mit einer Kreditkarte erfolgt
eine Autorisierung Uber den entsprechenden Betrag. Falls Sie Ihre Miete im Voraus bezahlt haben,
ist bei der Anmietung flr den Kautionsbetrag dieselbe Kreditkarte, wie fir die Mietzahlung,
vorzulegen.

Die Kaution dient als Sicherheit fir zusatzliche Mietkosten. Weitere Informationen dazu finden Sie
auf der AV Schmitt Website unter ,,Kautionsrichtlinie

Auf jeden Fall finden Sie den konkreten Kautionsbetrag auf Ihrer Bestatigungsemail, die wir Ihnen
zusenden, wenn Sie Ihre Reservierung fur die Miete vornehmen.

18) Schutz personenbezogener Daten

AV Schmitt nutzt Ihre personenbezogenen Daten, die direkt von Ihnen erhoben wurden
einschlieBlich der Einzelheiten zu jedem im Mietvertrag eingetragenen Fahrer, zweckgebunden flr
die Abwicklung des Mietverhéltnisses und auch des Zahlungsanspruches, zur Prifung lhrer ldentitat
und zur Betrugsiiberwachung und fur weitere Fragen vor, wahrend und nach Beendigung der
Fahrzeugmiete.

Unsere Datenschutzrichtlinie finden Sie unter: Datenschutzrichtlinie.

AV Schmitt erhebt, speichert und verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten, um Ihnen
Mobilitatsservices anzubieten. Sie werden uber jede Datenerhebung von AV Schmitt informiert,
entweder in der Station oder online ber einen mit einem Sternchen (*) markierten Text. Empfanger
Ihrer personenbezogenen Daten sind die AV Schmitt Station.

GemaR Bundesdatenschutzgesetz haben Sie jederzeit das Recht auf Auskunft, Korrektur und
Ldschung Ihrer personenbezogenen Daten. Bitte wenden Sie sich hierfir schriftlich an die folgende
Adresse: Autovermietung Schmitt, Schafersgraben 11, 52372 Kreuzau-Stockheim.

Wir weisen auf die bestehende Datenverarbeitung hin, die das Ziel hat, Risiken zu vermeiden.


https://www.europcar.de/datenschutzrichtlinie

Wir weisen darauf hin, dass lhre personenbezogenen Daten bei Vorliegen eines berechtigten
Interesses auf Verlangen den Polizeibehdrden mitgeteilt werden, falls Sie wahrend der Mietzeit
Verkehrsvorschriften missachtet oder eine strafbare Handlung begangen haben.

19) Haftung des Mieters im Schadenfall

a) Bei Unfallschéaden, Verlust, Diebstahl oder unsachgeméler Bedienung des Fahrzeugs oder
Verletzung vertraglicher Obliegenheiten gemal Ziffern 2, 3, 5 und 14 dieser Bedingungen
haftet der Mieter fur die Reparaturkosten, bei Totalschaden fir den Wiederbeschaffungswert
des Fahrzeugs abziglich Restwert. Daneben haftet der Mieter auch fir etwaige anfallende
Folgeschaden, insbesondere Wertminderung, Abschleppkosten, Sachverstdndigengebiihren
und Verwaltungskostenpauschale. Die Haftung des Mieters entféllt, sofern weder er noch
der Fahrer den Schaden zu vertreten hat.

b) Wird eine Haftungsbefreiung gegen Zahlung eines zusatzlichen Entgeltes vereinbart,
stellt AV Schmitt den Mieter nach den Grundsétzen einer Vollkaskoversicherung auf Basis
der jeweils gultigen Musterbedingungen der AKB (allgemeinen Bedingungen fur die Kfz-
\ersicherung) mit nachfolgender Selbstbeteiligung, zuziglich einer Kostenpauschale fur
Schéden am Mietfahrzeug, frei. Die Haftungsbefreiung erfasst die Beschédigung durch
Unfall, d. h. durch ein unmittelbar von aul3en her pl6tzlich mit mechanischer Gewalt
einwirkendes Ereignis; Betriebs- und reine Bruchschéden sind keine Unfallschéden. Von der
Haftungsbefreiung sind daher insbesondere Schaden nicht erfasst, die durch einen
Schaltfehler oder eine Falschbetankung oder durch das Ladegut entstanden sind.

Die Selbstbeteiligung bei Schidden betrigt € 1500,00.

Diese Selbstbeteiligung gilt nur, soweit keine davon abweichende individuelle Vereinbarung
getroffen wurde.

c) Die Haftungsbefreiung entbindet nicht von den vertraglichen Obliegenheiten gemaf
Ziffern 2, 3, 5 und 14 dieser Bedingungen. Der Mieter haftet voll bei vorsatzlicher
Verletzung der vertraglichen Obliegenheiten, insbesondere fur Schéden, die bei Benutzung
durch einen nicht berechtigten Fahrer oder bei der Nutzung des Fahrzeugs zu verbotenen
Zwecken entstehen. Hat der Mieter vorsatzlich Unfallflucht begangen oder seine
Obliegenheiten gemaR Ziffer 14 verletzt, haftet er ebenfalls voll, es sei denn, die Verletzung
hat keinen Einfluss auf die Feststellung des Schadensfalls. Bei grob fahrléassiger Verletzung
einer vertraglichen Obliegenheit haftet der Mieter voll, wenn er den Schaden vorsétzlich
verursacht. Verursacht er den Schaden grob fahrléssig, haftet er in einem der Schwere seines
Verschuldens entsprechenden Verhaltnis.

d) Bei Abschluss eines Teilkaskoschutzes haftet der Mieter insbesondere bei Glas- und
Haarwildschdden, Brand und Elementarschidden mit einer Selbstbeteiligung von € 500, je
Schaden zuziiglich einer Kostenpauschale.

e) Im Ubrigen bleibt es bei der gesetzlichen Haftung.

20) Verjahrung

Sofern der Unfall polizeilich aufgenommen wurde, werden Schadensersatzanspriiche von AV
Schmitt gegen den Mieter erst féallig, wenn AV Schmitt Gelegenheit hatte, die Ermittlungsakte
einzusehen. Der Lauf der Verjdhrungsfrist beginnt spétestens sechs Monate nach Riickgabe des
Fahrzeuges. Im Fall der Akteneinsicht wird AV Schmitt den Mieter Gber den Zeitpunkt der
Akteneinsicht benachrichtigen.



21) Haftung von AV Schmitt

Jegliche Haftung von AV Schmitt wegen der Verletzung seiner vertraglich geregelten Pflichten ist
auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit einschliel3lich von Vorsatz und grober Fahrlassigkeit der
Vertreter und Erflllungsgehilfen beschrénkt. Nur fiir die Verletzung von Leben, Kdrper und
Gesundheit, bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten und bei einer zwingenden Haftung nach
dem Produkthaftungsgesetz haftet AV Schmitt auch bei leichter Fahrlassigkeit. In diesem Fall ist die
Haftung dem Umfang nach auf den Ersatz des vertragstypisch vorhersehbaren Schadens begrenzt.

22) Regelung von Streitigkeiten bei einer Miete

a) Anwendbares Recht

Bei Streitigkeiten zwischen Ihnen und AV Schmitt im Zusammenhang mit lhrer Anmietung in
Deutschland findet das deutsche Recht Anwendung.

b) Mitteilungen

Alle Mitteilungen im Zusammenhang mit lhrer Miete sind an die jeweils im Mietvertrag genannten
Anschriften zu senden. Diese Anschriften erkennen die Parteien als verbindlich fir den Zugang von
Mitteilungen an.

¢) Gerichtsstand fiir Fahrzeugmieten, die auf geschéaftlicher Grundlage erfolgt sind

Sofern beide Parteien Kaufleute sind oder die in Anspruch zu nehmende Partei keinen allgemeinen
Gerichtsstand in Deutschland hat, ist Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten Duren.

f) Rangfolge der Vertragsdokumente

Die zwischen Ihnen und AV Schmitt vereinbarten verbindlichen Dokumente gelten in folgender
Rangfolge:

1. der Mietvertrag mit den jeweils vereinbarten Konditionen (das Dokument, das von Ihnen
zum Zeitpunkt der Fahrzeugubernahme bzw. am Anmiettag unterschrieben wurde)

2. die Buchungsbestatigung per E-Mail (sofern Sie das Fahrzeug online im Voraus gebucht
haben)

3. die AV Schmitt Bestimmungen zum Versicherungsschutz
4. die Preisliste fur Zusatzleistungen
5. diese aktuellen Bedingungen.

Anlage 1 Zusatzkosten:

Kosten Preis Zusétzliche Informationen
Bearbeitungspauschale fur €20,00
BuBgelder & Strafen
Bearbeitungspauschale fur €20,00
Fundsachen
Kostenpauschale fur €95,00
Schadensbearbeitung
€ 50,00 leichte Verschmutzung
Sonderreinigung € 100,00 mittlere Verschmutzung

€ 200,00 starke Verschmutzung




Verlorener / gestohlener € 500,00

Fahrzeugschlussel

Stornogebihr < 24 h 50% des Gesamtmietpreises
Stornogebuhr <48 h 10% des Gesamtmietpreises
No show Gebiihr 15% des Gesamtmietpreises
Betankungsservice € 30,00 zuzlglich der Spritkosten
Transportsicherungs-System € 10,00 / Tag

Umzugsdecke € 1,00 / Tag

Begriffsbestimmungen

Fur die Zwecke dieses Dokuments sind die nachstehend aufgefiihrten Worte oder Begriffe wie folgt
zu verstehen:

Ordnungswidrige Nutzung bedeutet, dass Sie das Fahrzeug in dem Zeitraum, in dem es sich in
Ihrer Obhut befindet, nicht unter Einhaltung der geltenden StraRenverkehrsvorschriften und/oder
der in den lokalen Mietbedingungen und —konditionen vorgeschriebenen Anforderungen nutzen.

Unfallmeldung bezeichnet eine vollstandige unterzeichnete Erklarung (einschliel3lich etwaiger
weiterer Unterlagen), in der sémtliche Fakten zu dem Unfall oder Vorfall dokumentiert sind
(beispielsweise Angaben Uber das genaue Zustandekommen des Unfalls, die Art der
Fahrzeugschéaden, Ort, Datum und nahere Umstande des Unfalls, Angaben zu etwaigen potentiellen
Zeugen und nahere Angaben zur aufnehmenden Polizeidienststelle).

Korperverletzung bezeichnet eine von einer Person erlittene korperliche Verletzung als
unmittelbare Folge eines Unfalls; es handelt sich dabei nicht um Verletzungen, die jemand sich
absichtlich selbst zugefugt hat oder die auf Erkrankungen beruhen.

Buchwert ist der zum Zeitpunkt eines Unfalls/\Vorfalls in unseren Biichern eingetragene Wert eines
Fahrzeuges.

Selbstbeteiligung bezeichnet einen Geldbetrag, bei dem es sich unter der Voraussetzung, dass Sie
die lokalen Mietbedingungen und —konditionen eingehalten und gegen geltende Gesetze verstol3en
haben, um den Hochstbetrag handelt, den wir Thnen als Mieter des Fahrzeugs flr die Schaden
berechnen, die Sie oder der Fahrer des Fahrzeuges wéhrend des Mietzeitraums des Fahrzeugs
schuldhaft verursacht haben oder die bei einem Diebstahlversuch verursacht wurden oder fur den
Verlust eines Fahrzeuges, wenn es aufgrund eines irreparablen Schadens oder wegen Diebstahl und
Nichtauffindbarkeit abgeschrieben werden muss und Sie dies als Mieter schuldhaft verursacht
haben. Die Selbstbeteiligung stellt einen nicht-verzichtbaren Betrag dar, der sich nach den
Bedingungen des von lhnen erworbenen Zusatzprodukts richtet.

Lokale Mietbedingungen und -konditionen sind Bestandteil des Mietvertrages, den Sie
unterzeichnen, bevor Sie ein Fahrzeug von uns mieten; im Mietvertrag und den Mietbedingungen
sind sowohl Ihre als auch unsere Rechte und Pflichten im Zusammenhang mit der Miete dargelegt.

Insassen sind alle anderen Personen auBer dem Fahrer. Im Rahmen der gesetzlich
vorgeschriebenen Haftpflichtversicherung wird ein Insasse als Dritter angesehen.

Deckung oder Schutz bezieht sich in diesem Dokument auf die Produkte, durch die lhre Haftung
fur Schéden oder Verluste eines Fahrzeugs auf die Selbstbeteiligung beschrénkt werden kann. Wir
weisen darauf hin, dass der Schutz nicht tber eine Versicherung eingedeckt ist.

Dritte sind alle Personen, die an einem Unfall/\Vorfall beteiligt sind, au’er dem Fahrer des
Fahrzeuges. Zur Klarstellung weisen wir darauf hin, dass ein Fahrzeuginsasse als Dritter angesehen



wird.

Haftpflichtversicherung ist eine Versicherung, durch die die Haftung des Fahrzeugfihrers fur
Forderungen Dritter wegen Beschadigungen ihres Eigentums, Korperverletzung oder Tod infolge
eines Unfalls/Vorfalls gedeckt ist. Die Deckung fiir Schaden Dritter ist gesetzlich vorgeschrieben
und somit Bestandteil unseres Vermietungsservices. Die Kosten dafiir sind im Mietpreis bereits
enthalten.

Fahrzeug ist ein Fahrzeug, das Sie von uns mieten.
Wir/uns/unsere bezieht sich auf die Autovermietung Schmitt
Sie/lhre bezieht sich auf jeden namentlich genannten Mieter oder Fahrer.

Haftpflichtversicherung

Nach den gesetzlichen Vorschriften sind Sie gegen den Eintritt finanzieller Belastungen aufgrund
nachstehend aufgefihrter Auswirkungen eines von lhnen verursachten Unfalls/\orfalls versichert:

- Korperverletzungen oder Tod Dritter

- Sachschaden Dritter sowie Verluste und Kosten als Folge dieser Schaden.
Welche Risiken sind von der Deckung ausgeschlossen?
Durch eine Haftpflichtversicherung nicht gedeckt sind:

- die Korperverletzungen oder der Tod, die/den Sie selbst (der Fahrer zum Zeitpunkt des
Unfalls) erleiden

- Beschadigungen oder Verluste lhres persdnlichen Eigentums oder Besitzes;
- Schédden am Mietfahrzeug.

Wie hoch ist der Betrag meiner finanziellen Beteiligung bei der Haftpflicht gegentber
Dritten?

Unter der Voraussetzung, dass Sie keine geltenden Gesetze (einschlielich einschlagiger
Strallenverkehrsvorschriften) verletzt und das Fahrzeug nicht in ordnungswidriger Weise genutzt
haben, sind Sie bis zu dem Betrag versichert, der in dem Land, in dem Sie das Fahrzeug gemietet
haben, hinsichtlich der finanziellen Belastungen aus einer Haftpflicht gegenuiber Dritten infolge
eines von Ihnen verursachten Unfalls gesetzlich vorgeschrieben ist.

Haben Sie allerdings gegen die vorgenannten Gesetze und/oder Vorschriften verstof3en, kann das
\ersicherungsunternehmen, das seinen Pflichten gegeniiber Dritten im Rahmen der
Haftpflichtversicherung unabhangig davon erfiillen wird, Sie auf Erstattung eines Teils oder aller
Kosten in Anspruch nehmen, die infolge des Unfalls an Dritte gezahlt worden sind.

Was mussen Sie uns melden?

Unabhéngig davon, ob Dritte beteiligt sind oder nicht, ist es wichtig, dass Sie ein Unfallformulars
vollstdndig unter Angabe aller sachdienlichen Einzelheiten des Unfalls/\Vorfalls und der beteiligten
Personen ausfullen und unterschreiben. Damit ermdglichen Sie uns die Abwehr von Forderungen
Dritter (soweit Sie den Unfall zu vertreten haben) oder die Erstattung der Kosten von Dritten
(soweit Dritte den Fahrzeugschaden verursacht haben). Das Unfallformular sollten Sie uns
umgehend, spéatestens jedoch bei Fahrzeugriickgabe zukommen lassen.

Welche Schaden sind gedeckt?

Dieses Produkt beschrankt Ihre Haftpflicht bei schuldhaft verursachten Schéden auf die
Selbstbeteiligung fiir die folgenden kombinierten Kosten:



Beschadigungen oder Instandsetzungen des Fahrzeugs oder, soweit es nicht reparaturféhig
ist und abgeschrieben werden muss, den Buchwert

Sie mit einem festen oder beweglichen Objekt zusammenstol3en, oder

das Fahrzeug in der Zeit, in der Sie es fahren oder nutzen, Gegenstand von Vandalismus
wird, oder

Reifen beschédigt oder durchstochen werden

In welchen Féllen ist eine Deckung ausgeschlossen?

Sie haften fir die kompletten Schadenkosten, wenn der Schaden schuldhaft verursacht wurde:

durch vorséatzliches Handeln des Fahrers; oder

- durch eine Explosion oder durch Brand in oder an dem Fahrzeug, weil Sie es flr die Beforderung
von Gefahrgut verwendet haben (Gefahrgut umfasst jegliche Produkte oder Substanzen, die
aufgrund ihrer Beschaffenheit und/oder wesentlichen Eigenschaften nach vernlnftiger
Einschatzung als geféhrlich angesehen werden kénnen und die im Fall einer Beférderung ohne
verkehrsubliche Sorgfalt und Sicherungsmafinahmen Schéden an dem Fahrzeug und Verletzungen
Dritter, die sich in angemessener Entfernung zum Fahrzeug befinden, verursachen kénnen);

oder durch Vandalismus, wahrend das Fahrzeug unbeaufsichtigt ist;

durch Schaden aufgrund grober Fahrléassigkeit des Mieters oder Fahrers (also aufgrund
eines Verhaltens, das hinter dem Verhalten, das unter vergleichbaren Umsténden von
vernunftig handelnden Personen erwartet werden kann, zurtckbleibt) oder aufgrund grober
Fahrlassigkeit der Insassen; oder

durch eine nicht ordnungsgemélie Behandlung des Fahrzeugs (beispielsweise durch Tanken
des falschen Kraftstoffs; oder

durch Verlust oder Diebstahl des Fahrzeugschlissels.

Was muss ich unternehmen, damit ich Deckung erhalte?

Sie mussen:

wahrend der Nutzung des Fahrzeugs die lokalen Mietbedingungen und —konditionen, sowie
alle einschlagigen Gesetze und lokalen Verkehrsvorschriften beachten,

uns jeden Unfall/\orfall unverziglich oder so schnell wie es unter Berticksichtigung der
Umsténde mdglich ist, melden. Sie missen uns ein vollstandig ausgefilltes

und unterzeichnetes Unfallformular und/oder eine polizeiliche Unfallmitteilung und/oder
ein sonstiges Dokument vorlegen, in dem alle Fakten aufgefuhrt sind (beispielsweise wie der
Vorfall zustande gekommen ist, welche Sch&dden am Fahrzeug aufgetreten sind, an welchem
Ort und wann genau der Unfall geschah, welche naheren Umstande vorlagen und welche
Zeugen es gibt). Selbstverstandlich kdnnen Sie alle weiteren Unterlagen, die Sie fur sinnvoll
halten, ebenfalls beifiigen.

Wie hoch ist meine finanzielle Beteiligung?

Wenn das Fahrzeug wahrend der Mietzeit durch Ihr Verschulden oder das Verschulden des Fahrers
beschadigt wird und Sie dieses Zusatzprodukt nicht erworben haben, missen Sie die gesamten
Kosten des Schadens tragen. Wir berechnen diese Kosten auf der Grundlage eines
Sachverstéandigengutachtens oder eines Kostenvoranschlags einer Werkstatt.

Soweit Sie die lokalen Mietbedingungen und —konditionen, sowie die einschlagigen Gesetze und
StraBBenverkehrsvorschriften eingehalten haben, belduft sich der Ihrerseits zu zahlende Hochstbetrag
auf den Selbstbehalt zuziiglich einer Kostenpauschale von € 95, wenn der Schaden durch Sie oder
Ihren Fahrer schuldhaft verursacht wurde.






